
Spülfunktion (aktivieren/deaktivieren)

Geruchsabsaugung aktivieren/deaktivieren (optional)
Die Geruchsabsaugung kann per App oder per Fernbedienung aktiviert/deaktiviert 
werden. Dies ist jedoch ausschließlich in Verbindung mit DuraSystem® und  
Betätigungsplatte A2 möglich.

Geruchsabsaugung (aktivieren/deaktivieren)

7. Reinigung und Pflege
Reinigungsempfehlungen

 WARNUNG  Gesundheitsschäden!

 > Schalten Sie SensoWash® aus, bevor Sie mit der Reinigung beginnen (  Kapitel 5: 
SensoWash® ein-/ausschalten).

 > Lassen Sie KEIN Wasser in das Gerät eindringen. 

ACHTUNG   Beschädigung der Oberfläche durch falsche Reinigung.

Scheuernde oder aggressive Reinigungsmittel können die Oberfläche beschädigen 
und/oder Kratzer verursachen. Falsche Reinigungsmittel können zu Verfärbungen 
führen.
 > Benutzen Sie von Duravit empfohlene Reinigungsmittel  

(  Tabelle: Reinigungsempfehlungen) und ein weiches Tuch.

Sprühnebel kann in kleinste Öffnungen und Spalten eindringen und die Oberfläche 
beschädigen.
 > Sprühen Sie Sprühreinigungsmittel auf das Reinigungstuch und nicht direkt auf das 

Produkt.

Zu lange Reinigungsintervalle können zu harten Verschmutzungen führen.
 > Reinigen Sie die Oberfläche regelmäßig, bzw. sofort, wenn diese verschmutzt ist.
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Reinigungsempfehlungen
Oberfläche Reinigungsmittel Hilfsmittel Reinigung

Keramik  
(tägliche  
Reinigung)

saures Reinigungs-
mittel auf Basis 
von Essig- oder 
Zitronensäure  

(pH-Wert 1 – 4)

Tuch, Schwamm 
oder Bürste

 > Reinigen Sie die  
Oberfläche mit einem 
weichen, feuchten 
Tuch. 

 > Entfernen Sie stärkere 
Verschmutzungen mit 
warmem Wasser und 
einem empfohlenen 
Reinigungsmittel, 
das Sie auf Tuch/
Schwamm/Bürste 
geben.

 > Wischen Sie  
nebelfeucht nach, um 
alle Reinigungsmittel-
rückstände zu  
entfernen.

 > Trocknen Sie die  
Oberfläche.

Keramik 
(hartnäckiger 
Schmutz)

Edelstahlreiniger, 
Autopolitur oder 
Ceranfeldreiniger

Tuch, Schwamm 
oder Bürste

Duschstab und 
-kopf

mildes Reinigungs-
mittel  

(pH-Wert 7),  
salzsäure- und 

chloridfrei

Tuch, Schwamm 
oder Bürste

Sitz und Deckel mildes Reinigungs-
mittel  

(pH-Wert 7),  
salzsäure- und 

chloridfrei

weiches,  
feuchtes Tuch

Abdeckung mildes Reinigungs-
mittel  

(pH-Wert 7),  
salzsäure- und 

chloridfrei

weiches,  
feuchtes Tuch

Fernbedienung Wasser weiches,  
feuchtes Tuch

Tabelle: Reinigungsempfehlungen

Manueller Reinigungsmodus (Duschstab und -kopf)
Die manuelle Reinigung ist nur möglich, wenn der Sitzsensor nicht aktiviert ist. 
 > Aktivieren Sie den manuellen Reinigungsmodus per App, um den Duschstab für die 

manuelle Reinigung auszufahren.

Manueller Reinigungsmodus (Duschstab und -kopf)
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Selbstreinigung (Duschstab und -kopf)
SensoWash® führt bei Aktivierung des Sitzsensors sowie vor und nach jedem  
Duschvorgang eine automatische Selbstreinigung des eingefahrenen Duschstabs 
durch. 
 > Aktivieren Sie die zusätzliche Selbstreinigung per App.

Selbstreinigung (Duschstab und -kopf)

Ferienmodus
Wenn Sie SensoWash® für zwei Wochen oder länger nicht verwenden, entleeren Sie das 
Gerät.
 > Unterbrechen Sie die Wasserversorgung.
 > Aktivieren Sie den Ferienmodus per App (  App: Menü – Pflege – Ferienmodus 
20  ).

 > Unterbrechen Sie die Stromversorgung. 
 > Entnehmen Sie die Batterien aus der Fernbedienung (  Kapitel 5: Batterien 
wechseln).

Ferienmodus

Entkalkung

ACHTUNG  Funktionseinschränkung oder Produktschäden durch Verkalkung
In Regionen mit hartem Wasser kann es zu Kalkbildung kommen, die die Leistung des 
Geräts beeinträchtigt. 
 > Überprüfen Sie die Wasserqualität in Ihrer Region. Bei einer Wasserhärte von 
≥ 14 °dH (2,5 mmol/l) empfiehlt Duravit die Installation einer Wasserenthärtungs-
anlage.

 > Entkalken Sie das Gerät regelmäßig (  Tabelle: Entkalkungszyklen). Die App  
sendet eine automatische Erinnerung. Konfigurieren Sie die Entkalkungseinstel-
lungen entsprechend der Wasserhärte in Ihrer Region (  App: Menü – Pflege – 
Entkalkung 20  ).

 > Nur Original (Art.-Nr. # 1007250000) oder von Duravit freigegeben  
Entkalkungsmittel verwenden.
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Wasserhärte Entkalkungszyklus
weich < 8,4 °dH (1,5 mmol/l) halbjährlich
mittel 8,4 – 14 °dH (1,5 – 2,5 mmol/l) halbjährlich
hart > 14 °dH (2,5 mmol/l) vierteljährlich

Tabelle: Entkalkungszyklen

Der Entkaltungsvorgang kann per App aktiviert werden. 
 > Folgen Sie den Anweisungen in der App. 

Entkalkung

8. Entsorgung
Das Symbol mit der durchgestrichenen Mülltonne weist auf eine separate 
Entsorgung als Elektro- und Elektronik-Altgerät (WEEE) hin. Elektro- und 
Elektronik-Altgeräte können gefährliche Substanzen enthalten. Entsorgen Sie 

dieses Gerät nicht im Restmüll. Führen Sie es einer speziellen Sammelstelle zum 
Recycling von Elektro- und Elektronik-Altgeräten (WEEE) zu. Damit helfen Sie,  
Rohstoffe zu erhalten und die Umwelt zu schützen. Weitere Informationen erhalten Sie 
von Ihrem Händler oder von den für Sie zuständigen Behörden.
Verbrauchte Batterien müssen sachgerecht entsorgt werden. Zu diesem Zweck stehen 
im Batterien vertreibenden Handel und in kommunalen Sammelstellen entsprechend 
gekennzeichnete Behälter zur Batterieentsorgung zur Verfügung. 
Kinder dürfen nicht mit Kunststofftüten oder Verpackungsmaterial spielen, da eine 
Verletzungs- oder Erstickungsgefahr besteht. Lagern Sie solche Materialien an einem 
sicheren Ort oder entsorgen Sie sie auf umweltfreundliche Art und Weise. Bewahren 
Sie die Verpackung nach Möglichkeit bis zum Ablauf der Garantiezeit auf.

9. Hilfe im Problemfall
Gehen Sie bei einer Störung zunächst wie folgt vor: Schalten Sie das Gerät aus und 
wieder ein (  Kapitel 5: SensoWash® ein-/ausschalten).
Falls Ihr Gerät nicht ordnungsgemäß funktioniert, nachdem Sie den nachfolgenden  
Anweisungen gefolgt sind, kontaktieren Sie help@duravit.com. Halten Sie Artikel- und 
Seriennummer bereit. Diese können Sie dem Etikett auf der Rückseite der Bedienungs-
anleitung oder der App entnehmen (  App: Menü – Device Guide – Geräteverwaltung –  
Geräteinformation). 
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